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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Во исполнение постановления главы города Покров от 18.04.2012 №127 «О проведении проверки деятельности управляющих организаций по выполнению условий договора управления многоквартирными домами» рабочей комиссией была организована проверка деятельности ООО «УК Покров», ООО «УК Покров-Дом», ООО ЖЭС «Нагорное». В ходе проведенной проверки выявлено следующее:

1. ООО ЖЭС «Нагорное» 

Крайне неудовлетворительно исполняются обязательства по договору управления МКД в части уборки мусора на контейнерных площадках, по вывозу твердых бытовых отходов (п.3.2., п.3.8. приложения №1 к договору управления МКД). По итогам обращений граждан выявлены факты ненадлежащего исполнения договора по подметанию и влажной уборке полов в местах общего пользования, по проведению текущего осмотра дома, устранению выявленных неисправностей, аварийному обслуживанию. 
Не выполняются услуги и работы указанные в перечне дополнительных работ по содержанию и ремонту общего имущества МКД, являющегося неотъемлемой частью договора, а именно:

- п. 1.1. «протирка пыли с колпаков светильников, подоконников в помещениях общего пользования»;

- п. 1.2. «мытье и протирка дверей и окон в помещениях общего пользования»;

- п.1.5. «окрашивание металлических элементов лестничных маршей»;

- п. 1.7. «восстановление штукатурного слоя стен в местах общего пользования»;

- п. 1.8. «окраска участков стен помещений общего пользования»;

- п. 2.2. «побелка бордюрного камня на придомовой территории»;

- п. 2.3. «окрашивание входных дверей»;

- п. 3.3. «уборка, текущий ремонт и окраска детских площадок, элементов благоустройства, включающие в себя скамьи, урны»;

-  п. 3.4. «уборка придомовой территории, не входящей в состав общего имущества дома (со стороны фасада здания)»;

- п. 3.5. «механизированная уборка территории»;

- п. 4. «ремонт и замена секций почтовых ящиков»;

- п. 5.2. «установка общедомовых (коллективных) приборов учета тепловой энергии и водомеров».

Перерасчет за неоказанные услуги по содержанию МКД ООО ЖЭС «Нагорное» не производится.

Нарушен п.4.4. договора управления МКД: отчет о выполнении договора за предыдущий 2011 год не вынесен на рассмотрение собственников в первом квартале текущего года. 

ООО ЖЭС «Нагорное» нарушен пункт 91 раздела IX Постановления Правительства РФ от 06.02.2006 №75 «О порядке проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом», а также часть II «Конкурсной документации»  - не заключен договор управления многоквартирными домами с собственниками жилых помещения (срок заключения договоров - до 01.07.2011г.).
В нарушение пункта 9 Постановления Правительства РФ от 23.09.2010 № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами» на официальном сайте ООО ЖЭС «Нагорное» (жэс-нагорное.рф) отсутствует информация об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности, подлежащей раскрытию, а именно годовая бухгалтерская отчетность, включая баланс и приложения к нему. На запрос о предоставлении баланса и отчета о прибылях и убытках за 2011 год получен отказ исх. № 272/01 от 26.04.2012.
2. ООО «УК Покров-Дом»

Крайне неудовлетворительно исполняются обязательства по договору управления МКД в части уборки мусора на контейнерных площадках, вывоза твердых бытовых отходов. По итогам обращений граждан выявлены факты ненадлежащего исполнения договора по подметанию и влажной уборке полов во всех помещениях общего пользования, по проведению текущего осмотра, устранению выявленных неисправностей, аварийному обслуживанию. 

Не выполняются услуги и работы указанные в перечне дополнительных работ по содержанию и ремонту общего имущества МКД, являющего неотъемлемой частью договора, а именно:

- п. 1.1. «протирка пыли с колпаков светильников, подоконников в помещениях общего пользования»;

- п. 1.2. «мытье и протирка дверей и окон в помещениях общего пользования»;

- п.1.6. «окрашивание металлических элементов лестничных маршей»;

- п. 1.8. «восстановление штукатурного слоя стен в местах общего пользования»;

- п. 1.9. «окраска участков стен помещений общего пользования»;

- п. 1.10. «остекление окон в помещениях 

- п. 2.2. «побелка бордюрного камня на придомовой территории»;

- п. 2.3. «окрашивание входных дверей»;

- п. 3.3. «уборка, текущий ремонт и окраска детских площадок, элементов благоустройства, включающие в себя скамьи, урны»;

-  п. 3.5. «уборка придомовой территории, не входящей в состав общего имущества дома (со стороны фасада здания)»;

- п. 3.6. «механизированная уборка территории»;

- п. 4. «ремонт и замена секций почтовых ящиков»;

- п. 5.2. «установка общедомовых (коллективных) приборов учета тепловой энергии и водомеров».

Перерасчет за неоказанные услуги по содержанию МКД не производится.

Нарушен п.3.1.12. договора управления МКД: отчет о выполнении договора за предыдущий 2011 год не вынесен на рассмотрение собственников, не размещен на сайте управляющей организации.
ООО УК «Покров-Дом» нарушен пункт 91 раздела IX Постановления Правительства РФ от 06.02.2006 №75 «О порядке проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом», а также часть II «Конкурсной документации»  - не заключен договор управления многоквартирными домами с собственниками жилых помещения (срок заключения договоров - до 01.07.2011г.).

В нарушение пункта 9 Постановления Правительства РФ от 23.09.2010 № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами» на официальном сайте УК «Покров-Дом» (gruppauk.jimdo.com) отсутствует информация об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности, подлежащей раскрытию, а именно Сведения о доходах и расходах, полученных и понесенных в связи с оказанием услуг по управлению многоквартирными домами (по данным раздельного учета доходов и расходов).
3. ООО «УК Покров»

Есть замечания по исполнению обязательств по договору управления МКД в части уборки мусора на контейнерных площадках, по вывозу твердых бытовых отходов. 

Не выполняются услуги и работы указанные в перечне дополнительных работ по содержанию и ремонту общего имущества МКД, являющего неотъемлемой частью договора, а именно:

- п.1.5. «окрашивание металлических элементов лестничных маршей»;

- п. 1.7. «восстановление штукатурного слоя стен в местах общего пользования»;

- п. 1.8. «окраска участков стен помещений общего пользования»;

- п. 2.2. «побелка бордюрного камня на придомовой территории»;

- п. 4. «ремонт и замена секций почтовых ящиков»;

Перерасчет за не оказанные услуги по содержанию МКД не производится.

В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами» на официальном сайте ООО «УК Покров» (pokrov-uk.narod.ru) размещена информация об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности, подлежащей раскрытию. 

Заключение комиссии:

По итогам проведенной проверки признать деятельность:

 ООО «УК Покров» - удовлетворительной, 
ООО «УК Покров-Дом» - неудовлетворительной, 
ООО ЖЭС «Нагорное» - неудовлетворительной. 
На основании п. 6 «Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006г. № 491 всем управляющим компаниям произвести перерасчёт за неоказанные услуги по содержанию обслуживаемых многоквартирных домов в срок до 01 июня 2012 года.
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